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 مقدمه 

میانجیگری:   از آئین رسیدگی  و  /دستورالعمل}  مجموعةمقصود  به شروع، طرزالعمل{  ناظر  ضوابطی است که 

. به این جهت آئین میانجیگری از آغاز تا  ( 52: 1385)شیروی، اداره روند و ختم فرایند میانجیگری است  و پیشبرد

گذاران و کارگزاران ضروری  ها، سرمایهشناخت آن برای میانجی   و  گرددفرایند میانجیگری را شامل می  پایانِ

تواند بر موفقیت های حقوقی متعددی مواجه هستند که میگذاران و تجار همواره با ریسک سرمایه ، زیرا  است

به طرفین اختلاف کمک    ،شناخت آیین رسیدگیهمچنین  ها تأثیر منفی بگذارد.  های تجاری آنها و فعالیتپروژه 

پذیری به کاهش عدم  بینیبینی کنند. این پیشکند تا مراحل و الزامات فرایند حل اختلاف را به طور دقیق پیشمی

بهتر   ،یگ. سومین ضرورت شناخت آئین رسید کندهای مرتبط با اختلافات حقوقی کمک میاطمینان و ریسک 

های  توانند زمان و هزینه ا آگاهی از آیین رسیدگی می ها است. میانجی وکارگزاران  بمدریت کردن زمان و هزینه 

یریت کنند. این موضوع به ویژه در اختلافات تجاری که زمان و هزینه از عوامل  مرتبط با حل اختلاف را بهتر مد

شود که   تیعدم شناخت آیین رسیدگی ممکن است منجر به اشتباهاو   هستند، بسیار حائز اهمیت است تاثیرگذار 

طولانی می را  اختلاف  فرایند حل  پرهزینه تواند  و  مهلتتر  رعایت  عدم  مثال،  برای  کند.  ارائه  تر  یا  قانونی  های 

  ی دگیرس  نییآ  قیرو، شناخت دق  نی از ا  .کند  منحل  را  و میانجیگری  تواند به ضرر طرفین تمام شودنادرست ادله می 

منصفانه    یاوه یبه ش  یگریانج یم  ندیکه فرا  کندی م  نیبلکه تضم  کند،ی م  یریجلوگ  ی اشتباهات  نینه تنها از بروز چن

  ران، یدر حقوق ا  یتجار  یگریانج یم  ن ییآ  ی و بررس  ییمقاله شناسا  نی اساس، هدف ا  نیا   بر.  رودش یو کارآمد پ

است.  از منظر دوره زمانی رسیدگی و تکالیف هر سه طرف در آن مدت    2019سنگاپور    ونیافغانستان و کنوانس

  فات حل اختلا  ندیبهبود فرا  یبرا   یگریانج یمرسیدگی    فرایند  و  ی قانون  یهابه درک بهتر از چارچوب   ی بررس  نیا

 کند.کمک می  یتجار

های میانجیگری نظرات مختلفی دارند و  ها و مؤسسه میانجیگری نویسندگان و شرکت  آئین و جریان  در مراحل

. شیروی، 75  :1388گرشاسبی،  )  اندگانه تقسیم نموده نه   یحت  و  میانجیگری را به مراحل چهار، پنج، شش، هفت

؛  مباحث مقدماتی یا مرحله مقدماتی  -یکم  به سه بخش تقسیم نمودیم:را  فرایند میانجیگری    در اینجا(. ما  561:  همان

. بر اساس مرحله پایانی و ختم میانجیگری  -سوم  و  ؛رسیدگی به اختلاف   جریان  مرحله بررسی موضوع و  -دوم

 ساختار بندی شده است:  ( ختمدر سه مبحث )شروع، جریان رسیدگی و  نیز  گری  یآئین میانج   ،تقسیم بندیهمین  

)مبحث دوم( به چگونگی اجرای میانجیگری و مدیریت آن؛  ابتدا )مبحث نخست( به آغاز میانجیگری، پس از آن  



به اجرای   ،به دلیل اهمیت موضوعنیز در پایان مبحث سوم  پردازیم.مبحث سوم( به زوال میانجیگری می) و سپس

 نامه داوری بگونه مختصر پرداخته خواهد شد.موافقت با آن  تفاوتمیانجیگری و  نامهموافقت

 میانجیگری مبحث نخست: شروع  

فصل اختلافات است. توافق    و  ی میانجیگری برای حلمیانجیگری توافق دو طرف و انتخاب شیوه   استوانةپایه و  

برای آغاز فرایند میانجیگری است که در آن مباحث    نخستفصل اختلافات از طریق میانجیگری گام    و  بر حل

مبحث نخست در ابتدا )بند    ،بنابراین  گردد؛میانجیگری، تعیین میانجی، شرایط و تعداد میانجی مطرح می   نامهتوافق 

فصل اختلافات به میانجیگری و سپس )بند دوم( به چگونگی تعیین میانجی    و  مبنی بر ارجاع حل  نامهتوافق یکم( به  

 پردازد. می

 میانجیگری  نامه توافق یکم: بند 

طرفین  موافقت آن  طبق  که  است  قراردادی  میانجیگری  می نامه  طریق  توافق  از  را  خویش  اختلافات  که  نمایند 

ی میانجیگری سرآغاز میانجیگری  . توافقنامه(133:  1398زاده، همکاران،  )رحیم   نمایندل  فص  و  میانجیگری حل

تواند قبل از اختلاف یا بعد از اختلاف به وجود آید. طرفین نسبت به زمان نامه میگردد و این موافقتمحسوب می

نامه کتبی است بخصوص  شکل موافقت   ،رویه غالبدر  توافقنامه، مشخصات، کتبی یا شفاهی بودن آن آزاد هستند.  

  نامه ممکن است بهشفاهی بودن آن هم وجود ندارد. نیز این موافقت  ایبر  یدر قضایای مهم، اگرچه هیچ ممانعت

شرط در قالب قرارداد اصلی   خاص منعقد گردد و یا در ضمن ب طور مستقل مثل یک قرارداد در قالب و چارچو

  ی، آید. توافقنامه میانجیگری مانند هر قراردادشمار می   نامه مستقل بهدو صورت موافقت   در هر که  به وجود آید،  

خصوصیاتدارای   و  توافقنامه   یمشخصات  دیگر  از  را  توافقنامه  آن  که  می است  جدا  و  متمایز  این  ها  سازد. 

 ذیل است:  قراربه خصوصیات 

صورت قطعی و حتمی نیست، بلکه متکی بر  اختلاف به   فصل  و  حل  معنای   میانجیگری به  نامهتوافق  -1

اختلافات،  فصل و  منظور حلتلاش میانجی به باوجوددو طرف اختلاف است. حتی  ارادةو  تراضی

 ممکن است اختلافات و منازعات تجاری حل نگردد.

که نیاز ببینند موافقتنامه میانجیگری را کنار بگذارد    تواند در هر زمانیهریک از طرفین به تنهایی می  -2

نادیده  دهدیا  خاتمه  میانجیگری  به  و  هیچ   ،پندارد  داوری  موافقتنامه  در  حالیکه  طرف    در  دو  از  یک 

نمی  چشم از  توانند  اختلاف  داوری  را  موافقتنامه  خود  دعوی  و  نمایند  کن  درپوشی  مطرح    د ندادگاه 

 ( .105: 1393)درویشی، 



، قانون میانجیگری افغانستان و قواعد و آئین میانجیگری  2018  ، قانون نمونه آنسیترال2019سنگاپور  کنوانسیون  

 ندارند. یتوافقنامه میانجیگری حکماتاق بازرگانی ایران در مورد خصوصیات و مشخصات 

در حقوق ایران و افغانستان اختلاف است. قانون میانجیگری افغانستان طبق    ،زمان آغاز میانجیگریدر خصوص  

است: »عملیه   7ماده   میانجیگری دانسته  بر حضور و شرکت در  مبنی  توافق دو طرف  از  را  میانجیگری  ی  آغاز 

گردد که طرفین منازعه به حضور و شرکت در آن توافق  فصل منازعه از تاریخ آغاز می   و  میانجیگری در مورد حل 

اتاق بازرگانی ایران  می اما قواعد و آئین میانجیگری  از اختلاف به وجود  پیش    ن مواردی که توافقمیانمایند«. 

تاریخ  د،  آن قواع  2ماده    4  گرفته، تفکیک نموده است. طبق بنداز اختلاف شکل   پس آمده و مواردی که توافق  

گرفته باشد، تاریخ در خواستی میانجیگری به دبیرخانه، که توافق قبل از اختلاف شکل صورتی   آغاز میانجیگری در

  ، آن قواعد  3  ماده   2شود. اما اگر توافق بعد از اختلاف صورت گیرد طبق بند  سوب می زمان آغاز میانجیگری مح 

آغاز میانجیگری آن، زمان فصل اختلاف توسط سازمان و پرداخت هزینه  و توافق کتبی طرفین مبنی بر حلزمان 

 است. 

زیرا قانون میانجیگری افغانستان   ،جمع میان حکم آن دو قانون ممکن است  ،این اختلاف ظاهری  وجود  بالیکن  

حضور و    ی زمان  ،گرفته باشد. از سوی دیگرفقط حکم موردی را بیان نموده است که توافق بعد از اختلاف شکل

باشند کرده  پرداخت  را  میانجیگری  هزینه  و  کرده  توافق  طرفین  که  است  متصور  میانجیگری  در  در    .شرکت 

مقدمه حضور و شرکت در میانجیگری است. اما این  و میانجیگری    ر توافق ب  ،پرداخت هزینه میانجیگری  ،حقیقت

هر عبارت »طرفین منازعه به حضور  اگرفته است، ولی بر خلاف ظسازی صورت چند در راستای یکسان تفسیر هر

ل اختلاف از طریق میانجیگری و توافق  فص و بین توافق مبنی بر حلزیرا نمایند« است، و شرکت در آن توافق می 

ی رسیدگی  مبنی بر حضور و شرکت به فرایند رسیدگی تفاوت وجود دارد؛ زیرا ممکن است توافق بر انتخاب شیوه

مانند  ؛حضور و شرکت در رسیدگی در زمان دیگری صورت گیرد توافق ولی ،گرفته باشدزمان صورت   در یک

 میانجیگری باشد. نامهتوافق مقر مؤسسه میانجیگری ارجاع شده، غیر از محل انعقاد آن که 

  زیرا مرور زمان   ،تعیین تاریخ آغاز و شروع میانجیگری به دلیل آغاز توقف مرور زمان دارای اهمیت فراوان است

میانجیگری  گردد که میانجیگری آغاز شده باشد. تاریخ آغاز  توقف می متعلیق و    یدر اسناد و حق طرح دعاوی زمان

یع حقوق طرفین تعیین زمان آغازی میانجیگری مهم  یضتبنابراین برای جلوگیری از    1توقف مرور زمان است.  نقطه

 است.

نامه میانجیگری نیست، بلکه گاهی ممکن است میانجیگری توسط موافقت تنظیم  آغاز میانجیگری همیشه نیازمند  

ی نامه میانجی آغاز گردد. شروع و جریان میانجیگری با ابتکار میانجی است و بعد از جلسات، در پایان موافقت

 
 ( 1385قانون میانجیگری افغانستام    18 ماده ) گرددمنازعه، از تاریخ آغاز میانجیگری تعلیق مید حل و فصل رمرور زمان در مو  .1



درویشی،  )  ندارد  یتفاوتاست و  های دیگر میانجیگری  نامهنامه میانجیگری مانند موافقت شود. این موافقت می   نوشته

»  (.105همان:   به  تعبیر  از میانجیگری غالباً  ثالث جهت حل  می   1مساعی جمیله«این نوع  شود که در آن شخص 

 میانجی آغازگر اقدامات است. به عنوان توسط طرفین،  بدون اقدام ،اختلاف

با اقدام طرفین اختلاف صورت گیرد با اقدام    -که غالباً چنین است-  به هر صورت آغاز میانجیگری چه  و چه 

برخی تشریفات و مدارک    یدر میانجیگری سازمان  کافی است.  برای شروع میانجیگری  ،شخص ثالث آغاز گردد

ایران   بازرگانی  اتاق  اینجا طبق قواعد و آئین میانجیگری  و قواعد مرکز حل منازعات    1396لازم است که در 

گردد. بر اساس قواعد و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی  آن تشریفات و مدارک اشاره می از  برخی  به  افغانستان  

. این  توسط یکی از طرفین به دبیرخانه ارسال گرددباید  ایران و قواعد مرکز حل منازعات افغانستان، درخواست  

افغانستان  قواعد مرکز حل منازعات    2قواعد و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی ایران و ماده    2درخواست طبق ماده  

 حاوی مطالب زیر باشد: دبای

که    یمشخصات طرفین و هرگونه جزئیات مربوط به امکان برقراری تماس با طرفین اختلاف و اشخاص -1

 آورند.قصد دارند به روند میانجیگری دعوت به عمل 

 مالی باشد.که  یدر صورت ،از موضوع اختلاف،  تعیین خواسته و ارزش منازعه  ایه خلاص -2

تصویر قرارداد اصلی و ذکر هرگونه تکنیک و شیوه در خصوص حل اختلافات و هرگونه توافق در   -3

 د.وجود داشته باشتوافق ی که خصوص مدت، زبان و مکان میانجیگری، در صورت 

طور کل تشریفات، مدارک، چگونگی آغاز و پایان و دیگر احکام در میانجیگری سازمانی توسط قواعد و    به

گردد. به هر صورت بعد از ارسال درخواست آغاز میانجیگری توسط یکی از  آئین سازمان منتخب مشخص می

طلع  مدو طرف اختلاف، مؤسسه و سازمان میانجیگر ملزم است طرف دیگر را از درخواست آغاز میانجیگری  

روز یا مدت تعیین    10گویی طرف مقابل  زمان پاسخ   ،قواعد و آئین میانجیگری ایران  3ماده    3د. طبق بند  گردان

  2002ی آنسیترالقانون نمونه  5قانون میانجیگری افغانستان که از ماده    8شده توسط دبیرخانه است. اما طبق ماده  

پاسخ  زمان  است.    30گویی  اقتباس شده،  ماده  است    در حالیاین  روز  مطابق  منازعات    3که  مرکز حل  قواعد 

پاسخ  در خصوص مدت زمان    یرویه واحد شود که  دیده میاست.  تعیین شده  روز    14گویی  افغاستان، مدت 

افغانستان  ؛گویی وجود نداردپاسخ  با   ،حتی در حقوق یک کشور مانند  قانون میانجیگری  زمان پاسخگویی در 

میانجیگری  قانون    را  رین مدت در میان قوانین و مقررات مذکورتقواعد مرکز حل منازعات متفاوت است. بیش

 افغانستان تعیین کرده است. 

 
المللی یا شخص خصوصی(  فصل اختلاف است که شخص ثالث )نماینده اتاق بازرگانی یا سازمان بین  و  آمیز حلهای مسالمت. مساعی جمیله یکی از روش1

 کند که مذاکره بین دو طرف شکل گیرد.با رضایت دو طرف، تلاش می



یید از طرف مقابل فرستاده نشود  أاگر قبولی و ت  ،گوییبه هر صورت بعد از تمام شدن زمان تعیین شده برای پاسخ 

را    یگویی، طرفین یا مؤسسه اقدامات گردد. اما در صورت پاسخ می   به منزله رد درخواست میانجیگری محسوب 

 ترین آن تعیین میانجی است.دهد که مهم انجام می 

 1تعیین میانجی  :بند دوم

فصل اختلاف    و  آور، به طرفین در حلطرفی است که بدون داشتن اختیار صدور رأی الزام بی  میانجی، شخص ثالث

آور اتخاذ کند. میانجی، قاضی یا داور نیست که تصمیمات الزام   ،نی؛ بنابرا(109)درویشی، همان:    کندکمک می

 اصلی موفقیت حلکه یکی از عوامل  ای  ه گون  به  ،در موفقیت میانجیگری بسیار مهم و حیاتی است  میانجینقش  

در      .)همان(  صلاحیت است  تجربه و با   شود وجود میانجی بافصل اختلافات که به میانجیگری ارجاع داده می   و

لازم است که به دعاوی دو    اوصاف فصل اختلافات، مهارت، تجربه میانجی و سایر    و  کنار تمایل طرفین به حل 

از مباحث اساسی میانجیگری   میانجیتعیین میانجی و مرجع تعیین    چگونگی.  (185)همان:    دهدطرف خاتمه می 

ج(  )  ب( و شرایط میانجی)  الف(؛ تعداد میانجی)  به چگونگی انتخاب میانجی  کجهت این  این  از  ..استتجاری  

 .یمپردازمی

 انتخاب میانجی و انتخاب هوشی مصنوعی نحوةالف( 

آزاد   میانجی  انتخاب  در  اختلاف  طرف  نمایندتوانند  میو  هستند  دو  توافق  میانجی  انتخاب  روش  مورد    در 

توانند میانجی منتخب خویش را معرفی  می . حتی در میانجیگری سازمانی دو طرف نیز  (133زاده، همان:  )رحیم 

ند و یا یکی از طرفین  نمای د، یا شرایط و اوصاف میانجی را برای تعیین میانجی به مؤسسه میانجیگری پیشنهاد  نکن

در صورت امتناع  ، قواعد و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی ایران 5ماده  3تنهایی میانجی معرفی نماید. طبق بند   به

در مدت مشخص شده از طرف مرکز به تعیین میانجی  اگر  یکی از طرفین از تعیین یا توافق بر انتخاب میانجی یا  

مشترک یا رئیس هیئت میانجیگری به توافق نرسند، مرکز خود به انتخاب میانجی و تعیین رئیس هیئت میانجیگری  

 کند. اقدام می 

مقررات فوق مقرر شده است: »مرکز هنگام نصب میانجی یا رئیس    5ماده    7در بند  نیز  در مورد اوصاف میانجی  

های میانجی از قبیل ملیت،  همچنین خصوصیات  و ویژگی   ، هیئت میانجیگری باید خصوصیات مورد توافق طرفین

، امکان دسترسی و توانایی اداره میانجیگری مطابق این قواعد را در نظر  ایه حرفهای زبانی، خصوصیات  مهارت 

لحاظ گردد.    دطرفی، استقلال، مهارت و توانایی میانجی در هنگام تعیین میانجی بایبی   ،سخن  کوتاهبه    .بگیرد.«

اما قواعد مرکز حل منازعات    ،تعیین میانجی سخن نگفته است  نحوةقانون میانجیگری افغانستان از انتخاب میانجی و  

  ی که و روش انتخاب میانجی مفصل سخن گفته است. در صورت  در خصوص شیوه   4تجاری افغانستان در ماده  

 
1 .MEDIATOR 



میانجی    زیری میانجی توسط طرفین انتخاب و به مرکز حل منازعات افغانستان معرفی نگردد، این سازمان به شیوه 

روز بر تعیین    10  دهد تا در مدتاز پنج نفر میانجی به دو طرف اختلاف می   یکند: لیسترا مشخص و نصب می 

عنوان میانجی  به   هاند. مابقی میانجینکه اسم دو میانجی را از آن لیست خط بز  ای میانجی موافقت نماید، به شیوه 

ها به منزله  روز انتخاب میانجی به مرکز اطلاع داده نشود، همه میانجی  10د. اگر در مهلت  نشومنتخب مشخص می 

تعیین  را  د و بر اساس توانایی و خصوصیات آنها، مرکز از آن لیست میانجی  نگرددو طرف تلقی می  بقبول از جان

، مرکز خود بدون دندآمیز نبود، طرفین هم میانجی مشخص نکرده بو کدام از دو طریق موفقیتاگر هیچ کند.  می

 کند. عنوان میانجی تعیین می تشریفات قبلی یکی را به 

وجود در تعیین میانجیگری    ید و هیچ محدودیتنطرفین اختیار و آزادی کامل دار  ،در نتیجه در میانجیگری موردی

دو بستگی دارد. در میانجیگری سازمانی نیز دو طرف آزادی کامل و اختیار    ندارد و همه چیز به تراضی و توافق هر 

اگر موفق به تعیین و انتخاب میانجی نشدند، مؤسسه  که  د، ولی با این تفاوت  ن تام در تعیین و معرفی میانجی دار

اساس صلاحیت بر  را  میانجیگری  هیئت  یا  میانجی  میانجیگری  می   خدماتی  و نصب  تعیین  کند. صلاحیت آنها 

)درویشی، همان:   شودتعیین می   آموزش  -3تجربه و    -2های شخصیتی؛  ویژگی -1وسیله سه عامل کلی:  میانجی به

11) . 

دهیم که آیا  ، شایسته است به این پرسش  حاضرقبل از پرداختن به بحث  عنوان میانجی:  هوش مصنوعی به 

 ی قانونی برای میانجیگری هوش مصنوعی وجود دارد یا خیر؟ زمینه

ها، امکان بررسی و میانجیگری توسط هوش مصنوعی وجود  ی ربات حوزه   در امروزه به دلیل پیشرفت فناوری  

  مشخص، سایت به   سامانةبه    با بارگذاری مدارک، موضوع اختلاف و آدرس طرف مقابل  که  دارد. به این توضیح 

بررسی دعوی می   ،بدون دخالت شخص دیگرو  ی خودکار  گونه  به به  و  اطلاع می پردازد  مقابل  یا  طرف  دهد. 

رسیدگی    میانجیگری که توسط میانجی انسان انند  م  ،های خاص در حوزه حقوقی و اختلافات تجاری توسط ربات 

رباتمیانجیگری  شود،  می مصنوعی  توسط  هوش  دارنده  بررسی،  یگمی صورت  های  امکان  دیگر  به سخن  رد. 

کند، توسط هوش  خاص در رسیدگی پیرویی می   یخصوص در داوری که از قانون ب  ،تحلیل دعوی  و   رسیدگی

اتوماتیک و بدون تعامل با هیچ شخص ثالثی صورت تمام به »می تواند مصنوعی ممکن است و جریان میانجیگری 

میانجیگری توسط هوش    یریپذت یقابلبر منع یا عدم    ینصنیز  از لحاظ قانونی    .(.120:  1401پور،  )داراب   باشد«

یک هوش مصنوعی  تواند  میمصنوعی وجود ندارد، بلکه مطابق آزادی و اصل حاکمیت اراده طرفین، میانجی  

 باعث حل منازعات و ختم اختلافات طرفین گردد.  شده وبررسی  و باشد و توسط آن دعوی رسیدگی



حال،    با نمودهاین  استفاده  »شخص«  کلمه  از  میانجی  تعریف  در  میانجیگری  مقررات  و  قانون  قوانین  حتی  اند، 

است.  نموده  حقیقی(  )شخص  حقیقی  به  مقید  را  شخص  افغانستان  مورد    1میانجیگری  این  در  قید  این  هرچند 

مؤسسه    یاتوضیحی است؛ زیرا درهرصورت میانجی شخص حقیقی است و میانجیگری ممکن است توسط سازمان  

تعبیر به »شخص یا شخص حقیقی« این گمان و توهم را    شاید  خواهد بود.انجام شود؛ اما میانجی شخصی حقیقی  

از    .تواند میانجی باشدآورد که مفهوم »شخص یا شخص حقیقی« این است که غیر شخص حقیقی نمیبه وجود  

تبادر  و  ظهور  حقیقی«  شخص  یا  »شخص  کلمه  استعمال  دیگر  شامل    در  2سوی  را  انسان  از  غیر  و  دارد  انسان 

نتیجه  نمی بایمی توان گفت که  گردد. در  باشد  د میانجی  انسان  انسان نمی   و   شخصی حقیقی، یعنی  از   توان غیر 

نفع به دادگاه جهت شناسایی و درخواست  در صورت مراجعه طرفین یا ذی   ،علاوه بر این  3.دیگری داشتمیانجی  

فصل اختلافات که ناشی از میانجیگری هوش مصنوعی باشد    و  نامه حل شناسایی موافقت  ی تصمیم میانجی، یااجرا 

 .باشدها ثقیل برای دادگاه شاید پذیرش تصمیم هوش مصنوعی نامه، و اعتبار حقوقی دادن به آن موافقت

 عنا به این م  ؛گرددمطرح مینیز افزون بر این ایرادات و نقدها، تردید به صلاحیت هوش مصنوعی از جهت اهلیت 

عقل است. در نهایت فقدان صلاحیت    از  هوش غیر  کهی درحالکه یکی شرایط میانجی عقل و عاقل بودن است،  

ن  مطرح شدامکان  به دلیل برخوردار نبودن عقل، هم تردید و نقد دیگری است که بر میانجیگری هوش مصنوعی  

 .دارد

گونه مجازی بر هوش مصنوعی و   استعمال کلمه شخص به  -نمود که: اولاً ظهار ها باید ا مخالفتلیکن در نقد این 

انسان ربات  انما  های  نیز  توان تعریف میانجی را از باب مجاز شامل هوش مصنوعی  بنابراین می   .ستنیز صحیح 

  دور از واقعیت نیست. د،  درگگذار در مقام بیان نبوده تا از کلام آن حصر استفاده  ادعای اینکه قانون  -دانست. ثانیاً

، تا  اشدمیانجیگری توسط هوش مصنوعی هم ممکن بروزی  گذار متوجه این نبوده که  قانون   که  به این توضیح 

اصطلاح    خارج کند. بهاز مصادیق آن  »شخص حقیقی« هوش مصنوعی را  قصد داشته باشد با استفاده از کلمه  

ث  ،اصولی است.  و جدید  مسائل حادث  از جمله  مصنوعی«  ب  -الثاً»هوش  تکیه  با  قانونی  منع  پذیرش  فرض    ر بر 

باز مخالفیناستدلال   نتیجه  هم نمی   ،  قلمرو و  کلی  توان  گرفت؛ زیرا واضح است که قوانین و مقررات فوق در 

اما مراد از عقل که در میانجی    ،چند هوش با عقل متفاوت است  هر  - الاجرا است. رابعاًجغرافیایی محدود لازم 

گردد. عقل در میانجی یعنی داشتن  ها مطرح می است که در مقام تکلیف و اهلیت انسان   ی مطرح است، غیر از عقل

 
 گردد.: میانجی عبارت از یک شخص حقیقی یا بیشتر از آن است که به اساس توافق طرفین، غرض حل و فصل منازعه مربوط تعیین می2. ماده 1

 کند. ( یعنی معنای که از آن لفظ به ذهن خطور می63: 1430، 1. التبادر و دعوى أنّ المنسبق إلى الأذهان منها) آخوند، ج2

لکیت و امتیازات  . استفاده قانونگذار از کلمه »شخص« پروندهای بسیار مربوط به هوش مصنوعی را تحت تأثیر قرارداده است، به دلیل همین واژه مسؤولیت، ما3

کند. برای دانستن بیشتر به مقالات و رأی دادگاه  کنند، دادگاه به هوش مصنوعی مخترع اعطا نمیهای تعیین میکه برای مخترع در حقوق ثبت و اختراع دولت

 ( نوشته و صادر شده است، مراجعه شود. Dabuseآمریکا، بریتانیا و استرالیا که پیرامون هوش مصنوعی دابوس )



یا حداقل  و  هوش مصنوعی سازگاری دارد    عقل باو از این نگاه،    ئلاتحلیل مس  و  توانایی، قدرت درک و تجزیه

 ندارد.  یمغایرت

فرایند میانجیگری توسط   و دند میانجی باشنانهم بتوهای دارنده هوش مصنوعی رباترسدکه  به نظر می  ،در نتیجه

های  های خدماتی میانجیگری از میانجی آغاز و پایان یابد. بویژه در میانجیگری سازمانی، ممکن است مؤسسه   هاآن

  مثلاً  ؛خواهد بود یاین، میانجیگری توسط هوش مصنوعی دارای مشکلات  وجود باهوش مصنوعی استفاده نمایند. 

فصل    و  نامه حل نگرانی از عدم شناسایی موافقتهمچنین  د.  برخوردار باشو خلاقیت پائین    کنشگری احتمالاً از  

ها نسبت به آن حساسیت نشان  توان انکار کرد و دادگاه گاه، یک واقعیت عینی است که نمی اختلافات توسط داد 

  1د.ندهمی

 ب( تعداد میانجی

به موضوع اختلاف و پیچیدگی   هبستتواند  میاما    ،میانجی هرچند بستگی به تراضی و توافق طرفین دارد تعداد  

 4ماده    2قواعد و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی ایران و مفهوم بند    5ماده    1. بر اساس بند  مختلف باشدپرونده  

قواعد   5ماده  1است. چون در بند نفر سه  حداقل میانجی یک و حداکثر آن  ،قواعد مرکز حل منازعات افغانستان

 توانند مشترکاً یک نفر میانجی یا هیئت سهطرفین می : » که  و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی چنین مقرر شده است

نفره«    یک نفر میانجی یا هیئت سه»عبارت  از مفهوم    ،نفره میانجی انتخاب و جهت تأیید وی به مرکز معرفی کنند«

در قواعد مرکز حل منازعات افغانستان نیز از تعداد   نفر خواهد بود.شود که تعداد میانجی یک الی سه استفاده می 

به معنای  ماند که  باقی می نفر  سه  که در نتیجه  ند  اینمدو میانجی را حذف  طرفین می توانند    ،پنج نفر در لیست

تعداد میانجی را مشخص    2018است. بر خلاف مفهوم مواد این دو قواعد، قانون نمونه آنسیترال  نفر  سه  حداکثر  

کنند که دو یا چند   میانجی یک نفر خواهد بود، مگر اینکه طرفین توافق: »استنموده  چنین تقریر  ولی  نکرده  

  میانجیکه  آید  ست می ه دکنند که دو یا چند میانجی« باشد، ب  میانجی وجود داشته باشد.« از عبارت »طرفین توافق 

با    که عبارت دو میانجی قدری عجیب است!باشدهم  بیشتر  تواند دو نفر و یا  می افغانستان نیز  قانون میانجیگری 

میانجی عبارت از یک شخص  »حداکثر میانجی را مشخص نکرده است:    2002الگوبرداری از قانون نمونه آنسیترال  

گرفت  نتیجه  ا این توضیحات می توان  در این ماده تعداد میانجی مشخص نشده است. ب.حقیقی یا بیشتر از آن است«،

در   -3اصل در میانجی یک نفر است.   -2توافق دو طرف اختلاف است.  ،در تعداد میانجی یمهم و اساس -1: که

حداکثر  در اغلب موارد  شود که  های خدماتی میانجیگری استفاده می معمولاً از مقررات مؤسسه تعیین تعداد میانجی  

 است. نفر سه 

 
صادر شد.   New Yorkبرای نمونه مطالعه شود: ممنوعیت استفاده از هوش مصنوعی توسط وکلا در تجزیه و تحلیل پرونده که توسط قاضی فدرال ایالت . 1
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 ت( شرایط میانجی 

تنها   میانجی  اصلی  معیار  است.  میانجی  اوصاف و شرایط  به  وابسته  میانجیگری  در حرفه و دانش  تعلم  موفقیت 

های شخصیتی ویژگی   ، در مجموع  .لازم است  ی همهای دیگر تجربه و مهارت   ،در کنار آن، بلکه  نیست  یخاص

ارتباط،  در برقراری  های مختلف مانند دانش و آگاهی، تجربه، سن، ظرفیت روانی، مهارت  میانجی ترکیبی از مؤلفه

  صلاحیت وی برای میانجیگری ارتباط نزدیک دارد  که با   گیرداعتبار و سابقه، خلاقیت و تیزهوشی را در بر می 

 : استاوصاف زیر شامل  گرددیم که سبب موفقیت میانجی ی. اوصاف و خصوصیات(110)درویشی، همان: 

 وی از روش میانجیگری و چگونگی انجام میانجیگری. یتجربه میانجی و آگاه دانش و  -1

 دارابودن توانایی لازم برای برگزاری یک رسیدگی غیررسمی اما منظم، سریع و منصفانه. -2

 دارابودن توانایی برای تشخیص مسائل و موضوعات مربوط به اختلاف.  -3

های لازم در تعامل و برقراری ارتباط خوب با دیگران و  صبور و بردبار بودن میانجی و دارابودن مهارت  -4

 داشتن خلاقیت و انعطاف لازم.

دهد. یعنی توانایی  دقت به پاسخ سؤالات گوش می   پرسشگر خوب به  .دهیتوانایی پرسشگری و پاسخ  -5

 .(135زاده، همان: ؛ رحیم111)درویشی، همان:  پرسشگری و شنیداری خوب دارد

قواعد و آئین    5ماده    5و    4بند  و  ،  1385قانون میانجیگری افغانستان    19. طبق ماده  ودنطرف و مستقل ببی -6

میانجی طرفی و استقلال میانجی یکی از شرایط مهم و حیاتی در تعیین  ، بی1396اتاق بازرگانی ایران  

 است.

اعتماد، منصف، صادق، مسلط به خود، صبور،  فکر، قابلخوش   ، طرف، خلاقطورکلی یک میانجی خوب باید بی به

طبع، دارای قدرت  ها و باورهای دو طرف اختلاف، آشنا با فرایند میانجیگری، شوخپذیر، حساس به ارزش انعطاف 

ارتباط، دارای مهارت پرسش  ،نامگری، مهارت شنیدن فعال، تحلیلگر، دارای تسامح و تساهل، خوشبرقراری 

 .(.Stephen, 2007, p: 398؛ 167:  1388)گرشاسبی،  شهرت نیک، رازدار و متین باشددارای 

مرحله اول از سه مرحله میانجیگری  ،  ، تعیین میانجی، شرایط و تعدد میانجینامهتوافق مسائل  بر روی  حث  ا پایان بب

 .یمپردازمیاینک به مرحله دوم که آغاز رسیدگی میانجی است . (52)شیروی، همان:  پایان پذیرفت

 مبحث دوم: جریان رسیدگی 

ترین بخش از میانجیگری است. در این مرحله میانجی به بررسی اختلاف و حل منازعات  جریان رسیدگی مهم 

مدیریت   و  آغاز میانجیگرید. چگونگی  نکند تا طرفین به اختلافاتشان از این طریق خاتمه دهپردازد و تلاش می می



(  کمیبند  نخست )  ،گردد. به این جهت در مبحث دوممیانجیگری مسائل است که در جریان رسیدگی مطرح می 

 پرداخته خواهد شد.  به مدیریت میانجیگری پس از آن )بند دوم(و به چگونگی اجرای میانجیگری، 

 میانجیگری  اجرای بند یکم: چگونگی 

ها برای پیشبرد و  از اصول، ضوابط و تکنیک  ای ه مجموعمنظور از چگونگی اجرای میانجیگری تطبیق و رعایت  

انه  شریک اطلاعات و معلومات، محرمت. چگونگی  (52)شیروی، همان:    است   اداره فرایند و جریان میانجیگری

ارائه شدهبودت   اختلافات  و  نامه حلشرایط و مندرجات موافقت  و  اسناد و مدارک  زاده، همان:  )رحیم  فصل 

 ،میانجی و طرفین  فیلاکتپذیرش در روند میانجیگری و  ها، ملاقات با طرفین، مدارک قابل حلی راه ارائه   1، (138

ی اجرای میانجیگری ممکن است بر اساس توافق دو طرف اختلاف یا  گردد. چون نحوه مشخص می در این روند 

 اجرای میانجیگری به دو قسم ممکن است: ، بنابراینبر اساس صلاحدید میانجی صورت گیرد

 الف( بر اساس توافق طرفین

توانند بر چگونگی اجرای میانجیگری  دو طرف اختلاف در تمام فرایند میانجیگری از آغاز تا پایان آزادند و می 

طبق توافق طرفین به رسیدگی و بررسی اختلاف بپردازد. منظور از توافق طرفین در    باید  توافق نمایند و میانجی

طرف   دو  که  است  این  میانجیگری  اجرای  چگونگی  فرایند  بمورد  و  رسیدگی  جریان  که  نمایند  توافق  توانند 

قانون حاکم در فرایند  تعیین کنند که . مثلاً ( 138)همان:  صورت پذیردمیانجیگری مطابق مقررات و قانون خاص 

و یا مقررات اتاق بازرگانی ایران )قواعد و    2019یا کنوانسیون سنگاپور  2021میانجیگری قانون نمونه آنسیترال  

 گردد.انجام احکام آن مقررات منتخب بر اساس جریان رسیدگی و  ( باشد1396آئین میانجیگری 

توانند  به این مطلب تصریح نموده است: »در صورت نیاز، طرفین می   2ماده    7قواعد و آئین میانجیگری ایران در بند  

در خصوص قواعد حقوقی حاکم بر جریان میانجیگری توافق کنند و میانجی مکلف است قواعد حقوقی یا قانون  

توانند بر تغییر و یا اصلاح است: »طرفین اختلاف می   نمودهمقرر  نیز  همین ماده    9بند    .منتخب طرفین را اعمال کند«

از مفاد این قواعد توافق نماید« نیز مقرر داشته است: »طرفین منازعه    9ماده    . بخشی  افغانستان  قانون میانجیگری 

نیز به این آزادی و اختیار    2018قانون آنسیترال    4میانجیگری طور دیگر توافق نمایند« ماده    نحوةتوانند در مورد  می

د که نحوه و چگونگی میانجیگری را مشخص نمایند و میانجی  نبنابراین دو طرف اختیار دار  .تصریح کرده است

 مکلف است که بر اساس توافق و تراضی طرفین به رسیدگی و میانجیگری بپردازد. 

 
 تغییر داده شده است، اما اصل مطلب حفظ شده است. اندکی مطالب  .1



 میانجی دی صلاحدب( بر اساس 

میانجی صورت    د یصلاحدبر اساس  تواند  می اجرای میانجیگری    چگونگی در صورت عدم توافق  طرفین اختلاف،  

 و   حلروش  های دو طرف اختلاف و  احوال موضوع، خواسته   و  نظرگرفتن اوضاع   ها با درگیرد. میانجی یا میانجی

اختلاف تعیین می  یروش  از طریق   فصل سریع  را  بند  (139)همان:    کنندمناسب  قواعد و آئین    11ماده    8. طبق 

بند  مرکز داوری  میانجیگری   و  افغانستان، درصورتی   9ماده    2ایران  میانجیگری  برقانون    ای که طرفین اختلاف 

مقررات حاکم   و  قانون  میانجیگری  اجرای  را    عیینترا  چگونگی  مناسب  قانون  و  قواعد  میانجی  باشند،  نکرده 

تواند در صورت  قانون میانجیگری افغانستان چنین مقرر داشته است: »میانجی می   9ماده    2کند. بند  مشخص می 

داشت اوضاع و شرایط    ی را با در نظر عملیه   ،اجرای میانجیگری  نحوة عدم دستیابی به توافق طرفین منازعه در مورد  

  1  بر اساس این ماده و ماده  .که مناسب داند، انجام دهد«نحویبه   ،های طرفین و حل سریع منازعهقضیه، خواست 

اجرای   چگونگی  به  طرفین  توافق  عدم  صورت  در  میانجی  ایران،  بازرگانی  اتاق  میانجیگری  آئین  و  قواعد 

 میانجیگری، صلاحیت دارد که روش مناسب را تعیین کند و بر اساس آن به روند میانجیگری بپردازد. 

دست   اجرای میانجیگری در گام نخست به اختیار دو طرف اختلاف و در صورت عدم توافق به نحوةدر مجموع 

دو صورت میانجی مکلف است از قواعد و قانون مشخص شده، پیروی و مطابق آن رسیدگی    در هر   و   میانجی است

 نماید.

 میانجیگری  تیر یمدبند دوم: 

میانجی یا  میانجی  تعیین  از  و  بعد  و    شدنمشخص ها  میانجیگری  مدیریت  مرحله  میانجیگری،  اجرای  چگونگی 

تحت عنوان وظایف میانجی   غالباًد که  سرملاقات با طرفین جهت شنیدن دعاوی و اختلافات و بررسی پرونده می 

میانجیگری در قالب پژوهش    تیریمد  ،مباحثبودن  شود. به دلیل اهمیت موضوع و طولانی  بررسی و تبیین می 

می   ایجداگانه  قرار  بررسی  و    2گیرد. مورد  حال  این  اجمالبا  طور  منصفانه،   تیر یمد،  به  رفتار  میانجیگری، 

های  معلومات و شریک ساختن آن با طرفین، حفظ محرمانگی اسناد، عدم استفاده از معلومات در روش   یآور جمع

از وظایف میانجی در حقوق ایران    ،سینوشیپ، ارائه طرح و پیشنهاد و تهیه  احوال  و  اوضاعحل اختلافات، رعایت  

زحمه از وظایف طرفین  النیت در فرایند رسیدگی و پرداخت حق حضور فعال، حسن   ،و افغانستان است. در مقابل

 
توانند در خصوص قواعد حقوقی حاکم بر جریان میانجیگری توافق کنند و میانجی مکلف است قواعد حقوقی یا  نیاز، طرفین می: در صورت  1ماده    8.بند  1

میانجی طبق قواعد حل تعارضی که    ،که لازم باشد  د و در صورتی نب نکرده باش انتخ ا که طرفین قانون حاکم را  ی  قانون منتخب طرفین را اعمال کند. در صورت

ملحوظ  خود مناسب تشخیص دهد، قانون مناسب را تعیین و مطابق آن میانجیگری خواهد کرد و در هرحال، عرف تجاری ذیربط و مفاد قرارداد ذیربط را  

 خواهد نمود. 

 در دست تهیه است که بزودی منتشر خواهد شد. های میانجی و طرفین اختلاف در فرایند میانجیگری تجاری« عنوان »نقش و مسؤولیتتحت  ای. مقاله2



مشخص شده    هانامهنیآئو  در قواعد  الزحمه میانجی  حق چند چگونگی و میزان پرداخت    هر  .باشدمی اختلاف  

 گردد. ها مانع از توافق طرفین و میانجی نمی، دستورالعملوجوداین   بااست، اما 

 میانجیگری نامه موافقت، انحلال و اجرای ختممبحث سوم: 

کم است. این هدف محقق    ترین زمان ممکن و با هزینهفصل اختلافات در سریع   و  هدف اصلی میانجیگری حل

اینکه رسیدگی یابد و در  نخواهد شد مگر  ادامه  پایان  تا  توافق    و   خصوص حل ها و مذاکرات  اختلافات  فصل 

به   ،هاحل . در میانجیگری، میانجی بعد از بررسی موضوع اختلاف و ارائه راه (290درویشی، همان:  )  حاصل شود

یافتن و ختم جریان رسیدگی، میانجیگری    با پایان  .کردن فرایند میانجیگری استدنبال اتخاذ تصمیم برای مشخص 

آمیز بودن میانجیگری گاهی توافق و موفقیت  ؛یابد. ختم جریان رسیدگی اسباب و موجبات مختلف داردخاتمه می

ختم میانجیگری گاهی به سبب   ،گردد. از زاویه دیگرو گاهی هم شکست میانجیگری باعث ختم میانجیگری می 

یانجیگری.  آمیز بودن ممثل موفقیت  ،مطرح استها  امور عادی و معمولی است که احتمال آن در غالب میانجیگری 

 مثل تدلیس. کوتاه   ،آیدگاهی هم ختم میانجیگری به سبب امور خاص است که در موارد خاص به وجود می 

  آن. شکست  یا  آمیز بودن میانجیگری  از موفقیتاست  اعم    ،مقصود از ختم میانجیگری در این مبحثآن که  سخن  

و )بند سوم(  بند دوم( انحلال میانجیگری  ))بند یکم( زوال میانجیگری،  سه بند شامل  در  حاضر  مبحث  از این روی  

 د.گردمی نامه میانجیگری ارائه اجرای موافقت

 بند یکم: زوال میانجیگری 

مسائل  از  یکی  میانجیگری  مقررات  و  قوانین  ختم    یدر  موارد  است  شده  مشخص  میانجیگری  فرایند  در  که 

قانون میانجیگری   16و ماده    1396قواعد و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی ایران    8میانجیگری است. بر اساس ماده  

ثمر بودن میانجیگری توافق طرفین، بی  مواردمیانجیگری در    2018قانون نمونه آنسیترال    12و ماده    1385افغانستان  

 کند.و عدم تمایل یکی از دو طرف، خاتمه پیدا می 

 آمیز بودن میانجیگریالف( موفقیت

شان به توافق فصل اختلافات و منازعه   و  آمیز باشد و طرفین راجع به حلفرایند میانجیگری موفقیت  ی کهصورتدر  

عملی می   اتبرسند،  پایان  رسیدگی  جریان  همان:  )رحیم   یابدو  حل (148زاده،  به  راجع  طرفین  توافق  فصل   و  . 

فق درباره  ابا تبدیل مورد تعهد یا توتوافق  حتی ممکن است این    ؛مختلف باشدهای  به شکل تواند  اختلافات می 

بودن اموال تجاری    اختلاف طرفین بر سر معیوب  اگر  مثلاً  دست آید.موضوعی غیر از موضوعی مورد اختلاف به  

به دیگری فروخته است، توافق طرفین برای حل اختلاف می   که  باشد از طرفین  به یکی  صورت پرداخت  تواند 

همچنین    .شدبابه خریدار، یا تعویض اموال معیوب با اموال تجارتی سالم و غیر اینها  مبلغی پول از طرف فروشنده  



در مورد قسمتی از اختلافاتشان  فقط  نامه طرفین ممکن است تنها بخشی از اختلافات را در برگیرد و طرفین  موافقت

 1396قواعد و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی ایران    8. بر اساس ماده  (113)درویشی، همان:    به توافق رسیده باشند

هرگاه طرفین بر اختلافات و    ،2018قانون نمونه آنسیترال    12و ماده    1385قانون میانجیگری افغانستان    16و ماده  

ده پایان  می نمنازعاتشان  پیدا  خاتمه  میانجیگری  موضوع  د،  انتفاء  دلیل  به  مورد،  این  در  میانجیگری  ختم  کند. 

 نیست تا میانجیگری ادامه یابد.  یاختلافدیگر زیرا  ،میانجیگری است

 ب( ختم میانجیگری توسط میانجی

  این   با  ،میانجی موظف است طرفین را جهت رسیدن به توافق و حل اختلافات تشویق و ترغیب و راهنمایی کند

یکی از  سوءاستفاده  مورد  اگر به نظر برسد که جریان میانجیگری    .نداردرا  طرفین    حال میانجی حق فشار و الزام

تواند میانجیگری  ، میانجی می گرفتنخواهد  صورت  در خصوص اختلاف   یفصل  و  گونه حل و هیچ طرفین است  

افغانستان در خصوص ختم میانجیگری    16ماده    2بند    (.122)درویشی، همان:    را خاتمه دهد  قانون میانجیگری 

مقرر   میانجی  این  »درصورتی   د دارمی توسط  از  بیشتر  میانجیگری  عملیه  در  مساعی  که  نماید  اعلام  میانجی  که 

آئین میانجیگری اتاق بازرگانی ایران  و  قواعد    8یابد. بند ب و ج ماده  باشد« میانجیگری خاتمه می توجیه نمی قابل

 .نداصریح به ختم میانجیگری نموده در این موارد تنیز  2018قانون نمونه آنسیترال  12ماده  2و بند 

نیت نداشتن یکی    حسن  .کند بسیار استختم میانجیگری را اعلام  میتواند به سبب آنها  که میانجی    ی اسباب و دلائل

.  میانجیگری خواهند بودجریان  سبب پایان دادن به    تعلل در همکاری و یا اجحاف توسط طرف قوی   از طرفین،

به  را  طور آشکار یکی از طرفین    ی که بهانامه حتی تکلیف دارد که علیه موافقتو یا  حق  در این موارد  میانجی  

قرارشکل تنگنا  در  و    ی  میانجیگری  داده  ادامه    نمایدمی غیرعادلانه  را  تداوم  از  جلوگیری  با  و  جریان  اقدام 

 . (112)همان:  دای نم خودداری دیگر طرف حق در  اجحاف از   ،گریمیانجی

 ت( ختم میانجیگری با توافق طرفین 

و بند ث    2018قانون نمونه آنسیترال    12قانون میانجیگری افغانستان، بند ج و د ماده    16ماده    5و    4  هایطبق بند

طرفین توافق کنند که میانجیگری خاتمه  که    یقواعد و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی ایران، در صورت  8ماده  

 .خواهد بودنافذ طرف یابد و توافق هردو یابد، میانجیگری خاتمه می 

 ث( انصراف یکی از تداوم جریان رسیدگی

یکی از طرفین از تداوم جریان    ی که در صورت  .یابداراده یکی از طرفین پایان می  با ،میانجیگری بر خلاف داوری

قانون میانجیگری افغانستان، بند ج    16ماده    4  بند  رسد.فرایند میانجیگری به پایان می   نیز  رسیدگی انصراف بدهد

قواعد و آئین میانجیگری اتاق بازرگانی ایران به این مورد    8  و  بند ث ماده  2018قانون نمونه آنسیترال    12و د ماده  



با اراده  ماهیت و طبیعت میانجیگری نیز بر صحت ختم میانجیگری    ،تصریح کرده است. علاوه بر این مواد قانونی

 گذارد. مهر تأیید می یک طرف، 

 بند دوم: انحلال میانجیگری  

دو طرف اختلاف  پس از آن،  است و    لازم نامه  ، انعقاد موافقتفصل اختلافات  و  بر حلدو طرف  در صورت توافق  

کردن عمل    ونامه  در موارد استثنایی و خاص، رعایت موافقت  ،حال  این  نامه عمل نمایند. بابه مفاد موافقت باید  

 . للغیر بودن عوضاند از: اقاله، تدلیس و تزویر و مستحقموارد خاص عبارت   از اینلازم نیست. برخی  مطابق آن  

در  فصل اختلاف منحل گردد.    و  ی حلنامهگردد موافقت است که باعث می   یسبب مستقلاز این موارد،  هر کدام  

 .یمپردازتحلیل هرکدام از این موارد می به بررسی و ادامه 

 الف( اقاله 

دو طرف  در اقاله  .  )معین، واژه اقاله(  زدن و فسخ کردن قرارداد با رضایت آمده است  هم   اقاله در لغت به معنای بر

الاجرا  امضا طرفین اختلاف لازم   افصل اختلاف ب  و  نامه حلکنند. موافقتبا تراضی و توافق قرارداد را فسخ می

رود  فصل اختلاف را اقاله کنند، موضوع آن از بین می   و  نامه حلاما اگر طرفین توافق نماید که موافقت   ،گرددمی

آن را  جود آوردند، خود نیز  را به    نامهگونه که توافق همان ؛گردد. مبنای این اختیار اراده طرفین استو منتفی می 

فسخ صلح    7602  قانون مدنی ایران فسخ معامله توسط اقاله و ماده  2841. ماده  (153:  1386  ،)انصافی  برنداز بین می 

رفتن صلح را اقاله دانسته  یکی موارد ازبین   13203اقاله پذیرفته است. قانون مدنی افغانستان نیز در ماده  را  توسط  

 است.

لازم من الطرفین مع استکمال شرائطه إلا أن    صلح()  »و هو  جایز است:در فقه اسلامی نیز فسخ صلح توسط اقاله  

» بمعنى دخول  کرده است:    تفسیر به اقاله را  ن یتفقا«  أ . شهید ثانی کلمه »(9:  2، ج1408)محقق،    «یتفقا على فسخه

فصل اختلاف توسط    و  حل   نامهموافقت و فسخ    زدن  هم   بر  ،اساس  نیا  بر  .(274:  4، ج 1413)عاملی،    الإقالة فیه«

 . باشدصحیح میاقاله در حقوق کشور ایران و افغانستان 

 
 ... ی اقالهبه وسیله -2 ی وفای به عهد به وسیله -1  شود:تعهدات به یکی از طرق ذیل ساقط می: 264ماده  .1

 خورد مگر در موارد فسخ به خیار یا اقاله. صلح، عقد لازم است اگر چه در مقام عقود جائزه واقع شده باشد و بر هم نمی: 760ماده  .2

صلح به اقاله، رد بدل صلح، خیار عیب، رویت و به استحقاق بردن یکی از بدلین صلح، باطل    - 1:  شودصلح در احوا ل آتی باطل شناخته می:  1320. ماده  3
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یافتن    این است که اقاله بعد از موفقیت و پایان   (توافق طرفین)با مورد اول ختم میانجیگری    (اقاله)تفاوت این مورد  

انجام   قبل از اتمام فرایند رسیدگی و موفقیت میانجیگریتوافق طرفین،  که  گیرد، درحالی میانجیگری صورت می 

 شود.می

 ب( تدلیس و تزویر

فصل اختلاف را فسخ نماید تدلیس و تزویر   و  نامه حلتواند به استناد آن موافقت نفع مییکی از موارد که ذی 

می نشان  تدلیس  فعل  که  است.  اصل    تدلیسدهد  جمله  از  میانجیگری  تغییرناپذیر  و  اساسی  اصول  به  کننده 

تدلیس در روند میانجیگری    ، قانون مدنی ایران  764. طبق ماده  (155صافی، همان:  ن)ا  نکرده استنیت« عمل »حسن 

اختلاف را فسخ و از بین   فصل  و حل  نامهدهد که موافقت نفع میگردد و این اختیار را به ذی باعث خیار فسخ می 

یکی موارد بطلان صلح و سازش را تزویر در فرایند صلح و میانجیگری  1320ببرد. قانون مدنی افغانستان در ماده 

اتاق   1داند. می میانجیگری  آئین  و  قواعد  و  افغانستان  منازعات  حل  مرکز  قواعد  افغانستان،  میانجیگری  قانون 

 .ندستهخصوص ساکت   این بازرگانی ایران در

د  ناما در ب ،نیت و ضد آن یعنی تدلیس و تزویر را ذکر نکرده استاصل حسن  2019کنوانسیون سنگاپور هر چند 

ماده   حل  5)ه(  موافقتنامه  شناسایی  عدم  و  رد  موارد  از  نقض   و  یکی  صالح،  کشور  توسط  را  اختلاف  فصل 

»میانجی مرتکب نقض استانداراهای قابل اعمال میانجی   :استانداردهای قابل اعمال بر میانجیگری ذکر نموده است

به نظر .  کرد«فصل منعقد نمی  و  موافقتنامه حل  ،داد، آن طرفیا میانجیگری شده باشد و اگر این نقض رخ نمی 

در متن بالا باشد و  مصداق واضح نقض استانداردهای قابل اعمال    ،تدلیس و تزویر  یا   تقلب و نیرنگرسد که  می

 .گردد میانجیگریموافقتنامه موجب بطلان  ،در نتیجه

 مال موضوع اختلاف بودن  ریللغمستحقج( 

موافقتدرصورتی  امضای  از  بعد  حل که  شود    و  نامه  معلوم  اختلافمال  فصل  است،    ،موضوع  بوده  غیر  مال 

می   و  نامه حلموافقت باطل  اختلاف  ایرانفصل  مسلمات حقوق  از  مسئله  این  همان:    گردد.  و   ( 154)انصافی، 

طرفین دعوی باید بر مال موضوع اختلاف کنترل کامل داشته    ،یک اصل پذیرفته شدهبه عنوان  افغانستان است و  

للغیر باشد،  که عوض مستحق صورتی   . در فقه نیز در(169:  1391)کریمی، پرتو،    دن و حق انتقال آن را داشته باش

و إذا بان أحد العوضین المعینین فی العقد مستحقا للغیر أو غیر قابل للعوضیة کالخمر و الخنزیر  صلح باطل است: »

ین جهت که عوض، مال دیگری است و کنترل ا. از  (451:  6، ج 1989)نجفی،    بطل الصلح بلا خلاف و لا إشکال«

 . (169)کریمی، همان:  دنندارد، اموال عمومی و دولتی قابلیت داوری و میانجیگری پذیری نداروجود بر عوض 
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 میانجیگری  نامهموافقت تصمیم ناشی از بند سوم: اجرای 

نامه داوری  موافقتاجرای نتیجه  آن با  و تفاوت  )تصمیم میانجی(    نامه میانجیگریموافقتتصمیم ناشی از  اجرای  

آمیز بودن میانجیگری بایست به آن پرداخته شود. به این  موفقیت   یااست که در بعد از زوال    ییکی از مباحث مهم

نامه  نامه میانجیگری و پس از آن )ب( به تفاوت اجرای موافقت الف( به اجرای موافقت)  جهت در گام نخست

 پردازیم. نامه داوری می موافقت اجرای میانجیگری با

 نامه میانجیگریموافقتتصمیم ناشی از الف( چگونگی اجرای 

دو طرف بر منازعات تجاری    گردد که میانجیگری موفق بوده و هردر صورت مطرح می تصمیم میانجی    اجرای

نیازمند حکم  این تصمیم  اجرای  آیا  آید که  می پیش  این سؤال    ،ناشی از میانجیگریصمیم  پایان داده باشند. بعد از ت

حکم دادگاه را برای اجرای    ،صمیمبعد از ت  ،میانجیگری کیفریتصمیم ناشی از  یعنی لازم است مثل    ،دادگاه است

 میانجی درخواست نمود یا خیر؟ تصمیم 

ها و راهکارهای  جهت روش   کشورها بستگی دارد. ازاینداخلی  قوانین    و  حقوقیساختار    میانجی بهتصمیم  اجرای  

مقرر داشته    2002نمونه آنسیترال  قانون    14  وجود دارد. به همین دلیل مادهاین تصمیم  اجرای  ی  در زمینه   یمتفاوت

الزامی و قابل فصل منازعه را منعقد نمایند، این موافقت   و  نامه حلاگر طرفین موافقت : »است ...  تطبیق استنامه 

بینی یا به قواعدی که بر چنین تطبیقی نامه را پیش توانند روش تطبیق موافقتها در زمان وضع قانون می)دولت

تطبیق و  -2.  1الزامی است   میانجیتصمیم    -1استفاده است:  از این ماده دو نکته قابل   .حاکم باشد مراجعه کنند(«

 های داخلی است.قوانین و دادگاه به مربوط تصمیم اجرای این 

افغانستان   میانجیگری  قانون  موافقتنامه  ،1385مطابق  سایر  مانند  میانجیگری  از  ناشی  قراردادهای  موافقتنامه  و  ها 

فصل منازعه را عقد و    و ی حلموافقتنامه طرفین  تصریح کرده است که: »هرگاه  این قانون    23ماده    .تجاری است

باشد«. مفهوم عبارت  های تجاری و اقتصادی قابل تطبیق میمانند سایر موافقتنامه  د، این موافقتنامه عیناًنامضاء نمای

طرفین مکلف    که  باشد« این استهای تجاری و اقتصادی قابل تطبیق می مانند سایر موافقتنامه  »این موافقتنامه عیناً

قانون قراردادهای تجارتی و فروش اموال    25های دیگر به مفاد آن عمل کنند. بر اساس ماده  مانند موافقتنامه  ندسته

پس   .د«نباشاد صحیح بین متعاقدین حیثیت قانون را داشته و طرفین مکلف به رعایت آن میافغانستان: »قرارد  1393

طبق ماده  نیز  . در حقوق ایران  ندستهجرا  الانیز لازم های تجاری  ، موافقتنامهنمود  اجرا  راقانون  باید  همانگونه که  

  بنابراین در صورتی .  (اقاله  یا   فسخ به خیار  موارد   در  مگر)  خوردقانون مدنی، صلح عقد لازم است و برهم نمی   760

 
باشد که ماهیتی قراردادی دارد. این  توجه به این نکته ضروری است که منظور از »لازم الاجرا بودن« در اینجا، صرفاً الزام ناشی از اصل لزوم قراردادها می. 1

آور بودن تصمیمات میانجیگری )که مبتنی بر توافق  المللی است. بنابراین، نباید میان الزامها و مقررات بیننوع الزام کاملاً متمایز از الزامات ناشی از کنوانسیون

این دو از حیث منبع ایجاد الزام و آثار حقوقی کاملاً   و   الاجرا بودن آرای داوری )که ناشی از مقررات قانونی است( اشتباه صورت گیردطرفین است( با لازم

 است.متفاوت 



( ق.م.  754  ( و یا غیر مشروع )ماده.ق.م  10)ماده    مخالف صریح قانوننامه میانجیگری  موافقت تصمیم ناشی از  که  

نفع ، ذی استنکاف ورزد  میانجیگریناشی از  تصمیم  متعهدِ از اجرای  . با این حال اگر  الرعایه استنافذ و لازم نباشد  

 د.ای نممراجعه دادگاه  به  اجراالزام به برای  دبای

به   اعتراض  افغانستان  و  ایران  حقوق  از  در  ناشی  نقضبه    میانجیگری  نامهموافقتتصمیم  اساسی    دلیل  اصول 

گاه   تجاری،  از    درمیانجیگری  بعد  گاهی  و  است  میانجیگری  روند  و  رسیدگی  تصمیم  جریان  از  اتخاذ  ناشی 

تواند به همان سازمان میانجیگری  دیده می اگر میانجیگری سازمانی باشد، زیان   ،در صورت نخست  میانجیگری.

دادگاه  به    بایددیده  زیان  ،دوم  حالت به میانجیگری خاتمه دهد. اما در    د توانحتی می   و  نماید خود را تسلیم  اعتراض  

مانند نداشتن استقلال میانجی، فریب و نیرنگ در    ،نقض اصول اساسیاعتراض خود را بر اساس  مراجعه نموده و 

بر  طرحروند رسیدگی و...    ،2019کنوانسیون سنگاپور    5  د. طبق ماده کندلیل  ارائه  مدعای خویش    اینماید و 

با   تنیت و مخالفعهده کشور صالح و مخاطب است. در صورت تقلب، عدم حسن   ربررسی نقض اصول اساسی ب

 د. نظر دهمیانجی و شناسایی آن تصمیم دارد بر رد اجرای نظم عمومی کشور صالح، کشور صالح حق 

افغانستان  آن که  نتیجه   و  ایران  از  در حقوق  ناشی  میانجیگری  موافقتتصمیم  قراردادها  نامه  و  بوده  مانند سایر 

حکم  ، با در صورت استنکاف و باشند لتزماند مکه نموده یبه توافق و تعهدآن باید و طرفین باشد می  رعایهاللازم 

تصمیم ناشی از  که  درصورتی  ،2019سنگاپور  . از نگاه کنوانسیون  میتوان ایشان را ملزم به اجرای آن نمودگاه  داد

 د. ونمو اجرا داوری شناسایی  زأیمانند  توان هرا میتصمیم  این نامه میانجیگری واجد شرایط باشد، موافقت

 داوری رأی اجرای میانجی و تصمیم  ب( تفاوت اجرای 

یعنی بدون حکم دادگاه    ؛نامه میانجیگری کیفری نیستنامه میانجیگری تجاری مانند موافقت دانسته شد که موافقت 

الاجرا  نامه میانجیگری در همه صورت لازم گردد که موافقت موجب این توهم    نباید  الزاماین  . اما  رعایه استاللازم 

رأی داوری  میانجیگری و  تصمیم ناشی از  تفاوت میان    .باشدمی دادگاه نتنفیذ و شناسایی توسط  و نیازمند  بوده  

اینجا فقط   با رأی  اجرای  به تفاوت  بسیار است، ولی در    هابه دیگر زمینه و    شودداوری پرداخته می این تصمیم 

 پرداخته نخواهد شد.

بر اجرا  دادگاه  دستور  نیازمند  طرف متعهد،  در صورت استنکاف    ،میانجیگری، تصمیم ناشی از  از لحاظ اجرایی

 ، بخواهد. مطابق حقوق ایران و افغانستانصالح    را از دادگاه تصمیم  درخواست اجرای مفاد  باید  نفع  است و ذی 

تصمیم  های ایران و افغانستان  بررسی ماهوی گردد؛ یعنی دادگاه   د بایدیگر  نامه میانجیگری مانند هر قرارداد  موافقت

پردازند. تنها  ی ماهوی آن می رسیدگ بررسی و  به  کنند و  نامه میانجیگری را امر مختومه تلقی نمی موافقت ناشی از  

مطابق حقوق ایران،    ،به وجود آمده باشدو به صورت سند رسمی  نامه در دفتر اسناد رسمی  موافقت   ی کهدر صورت

  . آ.د.م.ا(ق.  181  )م  گرددمی الاجرا  و لازم نامه امر مختومه تلقی  موافقت تصمیم ناشی از این  ر می رسد که  به نظ



  د نامه، کشورهای عضو بایدر صورت واجد شرایط بودن موافقت   ،2019سنگاپور  ن بر اساس کنوانسیون  یهمچن

 و بر اجرای آن حکم دهند.  ردهنامه میانجیگری را امر مختومه تلقی کموافقت

الاجرا است و نیازمند  داوری لازم رأی  نامه میانجیگری است.  موافقتتصمیم ناشی از  داوری متفاوت از  زأی    اما

، آن را امر مختومه  آنهاداوری به  رأی  ها ملزم هستند در صورت ارجاع  دادگاه ، بلکه  دادگاه نیستماهوی  حکم  

 . دستور ابلاغ و اجرای رأی را صادر نمایند رده وتلقی ک

 نتیجه 

در قرن حاضر    ، یاختلافات تجار  فصل   و  حل و مؤثر در    ن ینو   یاز سازوکارها   یکی عنوان  به   ی تجار  یگریانج یم

  ند یفرا آن در    ح یصح   یریکارگو به   یگریانج یم  نییآ  قیقرار گرفته است. شناخت دقتجار    یمورد استقبال گسترده 

در حقوق    یگریانج یم  نییآ   یقیتطب  ی. بررسکندیم  فای روش ا   ن یا   تیدر گسترش و موفق  یینقش بسزا  ،یدگیرس

است که    آمدهدستبه  یتوجهقابل  ج یراستا انجام شده و نتا  نیهم، در  2019سنگاپور    ونیافغانستان و کنوانس  ران،یا

 : است ریبه شرح ز 

  فات یو تشر  یدگی رس  نیی، فاقد آ2019سنگاپور    ونیافغانستان و کنوانس  ران،یدر حقوق ا  یتجار  یگریانج یم -1

اصول، دستورالعملمقابلاست. در    یفریک  ای  یمدن  یدادرس  نییمشابه آ  یخاص   ندیفرا   لیتسه  یبرا  یها و 

.  حوزه قرار گرفته است  نی کارگزاران ا  اریدر اخت  ت،یسرعت و شفاف  ت،یموفق  شیبا هدف افزا   ،یگریانج یم

حاکم م  تیاصل  مراحل  تمام  در  پا  ،یگریانج یاراده  تا  آغاز  طرف  فرماحکم  ان، یاز  انتخاب    نیاست.  در 

  ی با نظم عموم   ریها مغاانتخاب نیا   نکهیآزاد هستند، مشروط بر ا  یگریانج یو قواعد م  هان ییها، آدستورالعمل 

 شود.  یگریانج یمنجر به انحلال م تواندی م سیدلت اینباشد. هرگونه تقلب مخالف قانون و 

مد -2 م  ،یگریانج یم  خاتمة و    تیر یآغاز،  انتخاب  و  طرف  یهمگ   ها،یانج یتعداد  توافق  اساس  صورت    ن یبر 

ا. در صورت عدم  ردیگیم مانند    ی. عواملشودی واگذار م  گریانج یسازمان م  ای  یانج یبه م  م یتصم  نیتوافق، 

  ی گر یانج یبه زوال م  تواندی م   ن،یتوافق طرف  ای  ن،یاز طرف   یکی  ای  یانج یم  وسطآن ت  خاتمة  ،یگریانج یم  تیموفق

همچن تدل  ی موارد  ن،یمنجر شود.  اقاله،  میانجیگری  بودن  ریللغمستحقو    سیمانند  موضوع  عوامل  مال  از   ،

 .شوندی و افغانستان محسوب م رانیدر حقوق ا  یگریانج یانحلال م

است. در صورت    نیطرف  نیب  ی قرارداد خصوص  کی   شود،ی حاصل م  یگریانج یم   یجه یکه در نت  یانامه موافقت -3

به دادگاه مراجعه    توانند یم  نیو طرف  شودیقراردادها دنبال م  ریمشابه سا  یدگی رس  یوه یتوافق، ش  نینقض ا

 .سازدی م زیها متمانامهموافقت ریرا از سا  یگریانج یم یهانامهموافقت  ،یژگ یو نیکنند. ا



  ب یتصو  یگریانج یاز م  یناش  یهانامهبه موافقت   یو اعتباربخش  ییبا هدف شناسا  2019سنگاپور    ونیکنوانس -4

  ی گام، هرچند کوچک، در راستا  نی. اکندیرا دنبال م  1958  ورکیوین  ونیمشابه کنوانس  یشده و سازوکار

 . برداشته شده است یداور   یهانامه با موافقت یگریانج یم  یهانامه سو کردن موافقتهم 

 یها. تنها تفاوتستین  ریچشمگ  یتجار  یگریانج یم  نییو افغانستان در آ  رانی حقوق ا  نیب  یاختلافات اساس  -5

م  یجزئ آغاز  م  یهاوهیش  ،یگریانج یدر  پاسخگو  ،یانج یانتخاب  منابع حقوق  ییمهلت  در    یو  دارد.  وجود 

.  ستین  یاما انتخاب و اعمال آن اجبار  رد،یگینشأت م   1386از قانون مصالحه    یگریانج یم  نییافغانستان، آ

 .شوندیمحسوب نم یادیتفاوت بن ،یدر مورد منابع حقوق ژهیوها، به تفاوت ن یا

  ی در حل اختلافات تجار   یمهم  گاهیبر توافق، جا  یو مبتن  ریپذروش انعطاف   کی عنوان  به   ی تجار  یگریانج یم -6

روش    نیا  تیو مقبول  ییکارا  شی افزا  یو قواعد مشخص برا   هان یی آ  شتریب  توسعةبه    ازی، نحال  نی ا  بااست.    افتهی

 شود. احساس می کشور   دو هر تصویب کنوانسیون سنگاپور در و 
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Abstract 
Commercial mediation, as a new mechanism for resolving commercial disputes, has been widely welcomed in 
recent years. The proper understanding and implementation of commercial mediation regulations plays a 
decisive role in the development and success of this method. This article, with an analytical-descriptive 
approach, conducts a comparative study of the mediation procedure in the laws of Iran, Afghanistan, and the 
Singapore Convention 2019. The research findings show that in all three aforementioned laws, there is no 
specific and binding procedure for commercial mediation, and the will of the parties prevails in all stages of the 
mediation process, from the selection of the mediator to the manner of its handling and termination. In the 
event of a disagreement between the parties, the mediation institution or the competent authority proceeds with 
the handling process at its discretion. However, the agreements made must not be contrary to public order and 
fundamental legal principles, otherwise the mediation will be dissolved. 
Key Words: Commercial Mediation, Mediation Agreement, Mediation Proceure, Singapore Convention 2019, 
Termination of mediation, Dissolution of mediation 
 
 


